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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Reconociendo la importancia de la seguridad, privacidad y confidencialidad de los
datos personales, comprometidos con su proteccién y manejo adecuado, nos
permitimos informar a nuestros clientes, proveedores, trabajadores, colaboradores
y demas personas con las que la sociedad sostiene o ha sostenido vinculacion,
cuyos datos sean o hayan sido objeto de tratamiento por parte de esta entidad
privada, que hemos establecido la presente Politica de Tratamiento de Datos
Personales, en adelante Politica, cuya vigencia sera inmediata a partir de su
publicacion aplicable para ACCION POINT S.A., sin perjuicio de que en forma
previa a la presente ACCION POINT S.A. respetaba toda normativa vinculada al
tratamiento de datos personales.

Para fines de entendimiento de la “Politica” se entendera por: 1) Dato Personal.
Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables. La Ley Argentina de Datos Personales es la N° 25.326.
2) Titular. Todas las personas naturales son titulares de sus datos personales. En
el caso de los menores de edad, sus representantes legales tendran la facultad de
autorizar o no el tratamiento de sus datos personales. 3) Responsable del
Tratamiento. Todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que
deciden sobre las bases de datos y su tratamiento. 4) Encargado del Tratamiento.
Todas las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que realicen el
tratamiento de datos personales por cuenta o delegacién del responsable. 5) Dato
Publico. Aquella informacion que se encuentren en sitios publicos, registro de
comercio, registro de proponentes y demas registros que sean de naturaleza
publica. 6) Autorizacién. Manifestacion del titular para que sean tratados sus datos
personales, se difundan, deleguen o transmitan con terceros. 6) Tratamiento:
Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de los mismos. 7) Dato
publico: Es el dato calificado como tal segun los mandatos de la Constitucién
Nacional y aquel que no sea semiprivado, privado o sensible. Son publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u
oficio, a su calidad de comerciante o de funcionario publico y aquellos que
puedan obtenerse sin reserva alguna. Por su naturaleza, los datos publicos
pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos
publicos, y boletines oficiales. 8) Dato privado: Es el dato que por su
naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular; 9) Datos sensibles:
Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el
origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos
humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que
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garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.

Esta Politica aplica para cualquier registro de datos personales realizado en forma
presencial, telefénica o virtual, para la iniciacion de relacion comercial o laboral o
vinculacion a cualquier producto o servicio de la sociedad o evaluar la calidad de los
servicios o soportar procesos de auditoria interna o externa.

ACCION POINT S.A. solicitara en cualquier momento los datos necesarios para la
prestacion de sus servicios, adquisicion de productos con proveedores € interaccion
con clientes, asi como aquellos que tengan connotaciones legales para procesos
de facturacion y pago y como tal ejecutara esta Politica.

ACCION POINT S.A. informa que ha adoptado las medidas de indole técnica,
juridica y administrativa necesarias para garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
los datos personales captados se almacenan en una respectiva base de datos cuya
seguridad y politicas de acceso se encuentran a disposicion de personal autorizado,
no obstante la sociedad no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada
del ingreso indebido de terceros a la base de datos, manipulaciones ilicitas o por
alguna falla técnica en el funcionamiento o conservacion de datos en el sistema de
almacenamiento de la informacién, que se encuentren fuera de su ambito de
proteccion.

Previa la recolecciéon de datos, se solicitara a los usuarios su consentimiento
expreso para que la sociedad pueda hacer uso de los mismos.

La Autorizacion: Debe ser obtenida por escrito, de manera verbal, mediante
acuerdo digital o mediante conductas inequivocas del titular que permitan concluir
de manera razonable que el titular otorgd autorizacién. En el suministro de
informacion ningun usuario podra utilizar la identidad o los datos de otra
persona. En todo momento la persona debera tener en cuenta que sélo puede
incluir datos correspondientes a su propia identidad los cuales deben ser
adecuados, pertinentes, actuales y verdaderos.

Al aceptar esta politica de privacidad, los titulares autorizan para: 1) Usar los datos
suministrados por ellos de cualquier manera electronica, para enviarles
comunicaciones y otros documentos 2) Compartir los datos personales con
representantes comerciales. 3) Permitir el acceso a la informacién y datos
personales a los auditores o terceros contratados para llevar a cabo procesos de
auditoria interna o externa propios de la actividad comercial que desarrollamos. 4)
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Consultar y actualizar los datos personales, en cualquier tiempo, con el fin de
mantener actualizada dicha informacién. La informacion siempre sera utilizada en
el ambito interno y con fines de desarrollar las actividades propias de la empresa y
no seran expuestos de manera externa salvo caso citado.

La persona que suministre sus datos sera la uUnica responsable frente a cualquier
perjuicio que llegare a causar a terceros o a la sociedad por el uso de datos
personales de otra persona o, cuando haciendo referencia a sus propios datos,
incluya informacién errénea, falsa, desactualizada, inadecuada o impertinente. Se
presume la veracidad de la informacion suministrada por el titular, por tanto no
asumimos la obligacion de verificacion de veracidad, vigencia, suficiencia y
autenticidad de los datos proporcionados. En consecuencia no asumimos
responsabilidad por dafios y/o perjuicios de toda naturaleza que pudieran tener
origen en la falta de veracidad, vigencia, suficiencia o autenticidad de la
informacion, incluyendo dafos y perjuicios que puedan deberse a la homonimia o
a la suplantacién de la identidad. La sociedad podra en todo caso a fin de constatar
la veracidad de los datos personales suministrados, confirmando cuando considere
necesario, acudiendo a entidades publicas, companias especializadas o centrales
de informacién. La informacién que la sociedad obtenga de estas entidades sera
tratada en forma confidencial.

Una vez suministrados sus datos personales, lo cual se surte de manera voluntaria
y libre, a través de la suscripcion de contratos, diligenciamiento de formatos, via
telefénica y/o registro en nuestros portales Web, entre otros, dichos datos seran
tratados adecuadamente, usados conforme la finalidad que se especifique para
cada una de las bases de datos manejadas por la sociedad y almacenados en la
base de datos pertinente de acuerdo al servicio o producto adquirido.

Lo recolectado: informacion y datos personales, pueden incluir, en todo o en
parte segun las necesidades de cada producto o servicio, entre otros los siguientes
datos: Nombres, apellidos, tipo y numero de identificacién, género, nacionalidad,
contacto de emergencia, fecha y lugar de nacimiento, estado civil o parentesco en
relacion con personas menores de edad, numero de teléfonos fijos y celulares de
contacto, direcciones, correo electrénico, IP del cliente, a través de cookies, oficios,
cargos laborales, informacion requerida por los representantes de las areas de
ventas y/o de relaciones con el cliente con la finalidad de atender solicitudes o
reclamos.

Adicionalmente, por razones de seguridad, podremos recolectar, almacenar,

compartir y cotejar, datos biométricos de nuestros trabajadores, colaboradores,
obtenidos a través de dispositivos de grabacion de imagen, audio o video. Se
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informara este hecho al publico en general mediante la publicacién de Avisos
situados en los lugares de recoleccion de estos datos.

Delegacion y Encargo: Generalmente, la sociedad se encarga directamente del
tratamiento y custodia de los Datos Personales captados y almacenados; sin
embargo, se reserva el derecho a delegar en un tercero tal tratamiento, exigiendo
al encargado la atencion e implementacion de las politicas y procedimientos idoneos
para la proteccién de los datos personales y la estricta confidencialidad de los
mismos, con la suscripcion de “Acuerdo de Tratamiento de Datos Personales con
Tercero”.

Asi mismo, estos datos pueden ser almacenados y procesados en servidores
ubicados en centros de computo, ya sean propios o contratados con terceros
proveedores, lo cual es autorizado por los titulares al aceptar esta Politica.

Uso: La informacién recolectada es utilizada para procesar, confirmar, cumplir y
proveer los servicios o productos de la sociedad, directamente y/o con la
participacion de otras compafiias o terceros, asi como para promocionary publicitar
nuestras actividades, productos y servicios, para fines administrativos internos y/o
comerciales tales como, investigacion de mercados, auditorias, reportes contables,
analisis estadisticos, facturacion, y ofrecimientos.

Al aceptar esta Politica los titulares de datos recolectados, autorizan que la sociedad
realice el tratamiento de los mismos, de forma parcial o total, incluyendo la
recoleccion, almacenamiento, grabacion, uso, circulacién, procesamiento,
supresion, transmision y/o transferencia a terceros, para la ejecucién de las
actividades relacionadas con el objeto social de la sociedad, quien podra suministrar
una serie de datos, a los prestadores de servicios contables y juridicos externos de
la compania. Por regla general, la informacion se refiere a los datos de identidad y
contacto.

Derechos: Los titulares tienen derecho a: a) conocer, actualizar, suprimir y rectificar
sus datos personales frente a Responsables y Encargados; b) Revocar la
autorizacion y/o solicitar la supresion del dato; c¢) Solicitar prueba de la autorizacién
al Responsable; d) Ser informado respecto del uso de los datos; e) presentar quejas
ante la sociedad; e) acceder en forma gratuita a sus datos personales y demas
legales. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado por su titular.
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PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del ejercicio de los derechos antes descritos
tanto el titular como la persona que lo represente debera demostrar su identidad y,
de ser el caso, la calidad en virtud de la cual representa al titular. PARAGRAFO
SEGUNDO: Los derechos de los menores de edad seran ejercidos por medio de
las personas que estén facultadas para representarlos.

Preguntas, Quejas, Reclamos y Rectificaciones: La responsabilidad y manejo de
los datos personales esta a cargo de ACCION POINT S.A. sociedad identificada
con CUIT 30-68832449-8, Portal interno SharePoint. La Sociedad ha establecido
como procedimiento de proteccion de los derechos mencionados y aquellos que
legalmente se dispongan, el envio por el titular de una comunicacién a Martin
Enrique Cueto mcueto@accionpoint.com gerente de Administration and Finance, en
el que se indique la peticion o derecho que ejercita, nombre y apellidos del usuario
y los datos de contacto para recibir notificaciones. La sociedad dispone de quince
(15) dias habiles para dar respuesta a su solicitud.

Excepciones: Por plena disposicion legal esta politica no aplica en relacién a bases
de datos o archivos que se mantengan: a) en un ambito exclusivamente personal o
doméstico, b) que tenga por finalidad la seguridad y defensa nacional; c) que tengan
por finalidad la prevencién, deteccion, monitoreo y control del lavado de activos y
financiacion del terrorismo; d) datos de inteligencia y contrainteligencia; e) que
tengan datos y archivos periodisticos y otros contenidos editoriales; asi mismo nos
abstenemos de recolectar informacion de cualquier tipo proveniente de menores de
edad, salvo autorizacién de su representante legal; h) que tengan la naturaleza de
Dato Publico, pues estos se regiran por el principio de publicidad que les es propio
y por las normas y principios consagrados en las normas especiales que los regulen.

Teniendo en cuenta que a lo largo de trayectoria comercial, la sociedad ha
conservado algunos de los datos personales de clientes, trabajadores, anunciantes,
colaboradores, aliados estratégicos, entre otros, en nuestras bases de datos,
anteriores a la entrada en vigencia de esta politica y en cumplimiento de las normas
legales, solicitamos comedidamente en caso de haber suministrado informacién
anterior a la fecha de publicacion de esta Politica, que nos permita continuar con el
tratamiento de sus datos personales, para lo cual requerimos de autorizacion. Dicha
autorizacion debe ser suministrada por el titular de la informacion o en su defecto
por sus causahabientes, sus representantes, tutores o apoderados, caso en el cual
éstos deben acreditar la calidad en que actuan, remitiéndola a Martin Enrique Cueto
mcueto@accionpoint.com gerente de Administration and Finance o fisico o
presencialmente ante nuestras oficinas: Alberti 2154, Piso 2 Of 3, Parque Patricios,
CABA, CP 124.
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El titular, en cualquier momento podra ejercer sus derechos de conocimiento,
acceso, rectificacion, actualizacion, revocatoria y supresion de sus datos
personales, siempre que no exista un mandato legal o contractual que faculte a la
sociedad para continuar con el tratamiento directamente.

ACCION POINT S.A. se reserva el derecho a actualizar o modificar esta politica en
cualquier momento y sin previo aviso, por lo cual recomienda al usuario revisarla
con regularidad para asegurarse de que ha leido la versibn mas reciente, siendo en
todo caso responsabilidad del usuario su lectura. Toda modificacion entrara en
vigencia y tendra efectos desde su publicacion.

AVISO TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

ACCION POINT S.A. cuenta con bases de datos que contendra informacién que
usted suministrara, la cual es recolectada para fines administrativos, comerciales,
de control y otras realizadas en desarrollo de nuestro objeto social.
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Para ACCION POINT S.A. lo mas importante son nuestros colaboradores,
proveedores, clientes, colaboradores y en general cualquier persona con vinculo
con la sociedad, por ello en nuestra calidad de sujeto Responsable de tratamiento
de datos personales, aplicamos lineamientos, politicas, procedimientos y
programas de privacidad que protegen sus datos personales, mediante el uso y
mantenimiento de medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas, a fin
de impedir que terceros no autorizados accedan a los mismos, en cumplimiento
asi de lo preceptuado en la Ley 25.326 nuestra Politica de tratamiento de Datos
Personales que podra ser consultada en SharePoint ACCION POINT S.A.

Los derechos que le asisten como titular de la informacién son: conocer, actualizar,
rectificar y solicitar la supresion de sus datos personales; solicitar la prueba de la
autorizacion otorgada; ser informado sobre el uso que se da a sus datos personales;
presentar quejas por infracciones a lo dispuesto en las normas de datos personales;
revocar la autorizacion otorgada y consultar de forma gratuita los datos personales
previamente autorizados.

Por razones de seguridad, recolectamos, almacenamos, compartimos y cotejamos,
datos biométricos de nuestros trabajadores, colaboradores, clientes, proveedores y
usuarios, obtenidos a través de dispositivos de grabacion de imagen, audio o video,
ubicados en nuestras instalaciones, tales como, oficinas administrativas, entre
otros.

Al ingresar a nuestras instalaciones o suministrarnos informacion sujeta a la Politica
de Tratamiento de Datos Personales, usted autoriza de manera inequivoca que
ACCION POINT S.A. efectua el tratamiento a dichos datos y en todo caso la
sociedad podra transferir sus datos personales a terceros, afiliados o filiales, de
conformidad con su objeto social y en desarrollo del mismo. En dichos supuestos,
le informamos que ACCION POINT S.A. adoptara las medidas necesarias para que
las personas que tengan acceso a sus datos personales cumplan con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales asi como los principios establecidos en la ley.

Para dudas e inquietudes relacionadas con el tema al correo
mcueto@accionpoint.com de Administration and Finance en el que se indique la
peticion, solicitud o derecho que ejercita, nombre y apellidos del usuario y los datos
de contacto para recibir notificaciones, disponiendo asi mismo de otras lineas de
atencion PQRS (Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias) en cada una de las
sedes.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Podréa ser consultada
en la pagina web https://accionpoint.com/ asi como cualquier cambio sobre la
misma.
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En el evento que se recolecten datos personales sensibles, el Titular podra negarse
a autorizar su Tratamiento. El area administrativa sera la responsable de atender
las peticiones, quejas y reclamos que formule el titular del dato en ejercicio de los
derechos contemplados en la seccion DERECHOS de la politica de tratamiento de
datos personales, a excepcion de lo descrito en el titulo EXCEPCIONES. Para tales
efectos, el titular del dato personal o quien ejerza su representacion podra enviar su
peticion, queja o reclamo de lunes a viernes de 9:00 a.m a 5:00 p.m al correo
electronico mcueto@accionpoint.com de Administration and Finance o llamar a la
linea telefénica en Argentina +54 9 1140124000, o radicarla en la siguiente direccién
correspondiente a nuestras oficinas: Alberti 2154, Piso 2 Of 3, Parque Patricios,
CABA, CP 1247

La presente politica de tratamiento de datos es de ACCION POINT S.A. y su ultima
actualizacion corresponde al mes de Marzo de 2025. Su vigencia es indefinida y
podra ser modificada por ACCION POINT S.A., en caso de modificarla, cualquier
cambio o modificacion serainformado en la pagina web de ACCION POINT S.A.

Ramiro §chillagi
BOARD
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